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AMMC
BAM

BVC
CA
CPIM

CFl

DC
ICP
IMF
OICV
ISIN
LCP
MAD
MEFRA
OST
oT1C
PCA
PIMF

RTGS

RTO

SD
SMSI
SRBM
SRT
SWIFT
CFT

Liste des abréviations

L'Autorité Marocaine du Marché des Capitaux ex CDVM
Bank Al Maghrib

Bourse de Casablanca
Comité d'Audit
Comité sur les Paiements et les Infrastructures de Marché

Classification of Financial Instruments ou Classification des instruments
financiers (code CFl)

Dépositaire Central

Indicateurs Clés de Performance

Infrastructure de marchés financiers

Organisation Internationale des Commissions de Valeurs
Numeéro International d'ldentification des Titres

Livraison Contre Paiement

Dirham Marocain

Ministere de I'Economie, des Finances et de la Réforme de I’Administration
Opération Sur Titres

Over The Counter ou Gré-a-Gré en francais

Plan de Continuité des Activités

Principes pour les infrastructures de marchés financiers

Real time gross settlement ou systéme de Reéglement Brut en Temps Réel,
baptisé SRBM au maroc (Systeme des reglements bruts du Maroc)

Recovery Time Objective ou Objectif de Temps de Récupération en
francais

Settlement date ou Date de Reglement en francais

Systeme de Management de la Sécurité de I'Information

Systeme de Reglement Brut Marocain

Systeme de Reglement des Titres

Fournisseur Mondial de Services de Messagerie Financiere Sécurisés

Cross File Transfer est un logiciel de transfert de fichiers

3/65




CSD MOROCCDO

M /\ R O @ L E /\ R Rapport détaillé Version 1.7

1. RESUME

Le présent document a pour objectif de mettre en évidence les mesures prises par le
Dépositaire Central de Titres "MAROCLEAR", en tant gu'infrastructure de marchés
financiers, dans le cadre de I'application des principes pour les infrastructures des
marchés financiers (PFMI) du Comité sur les paiements et les Infrastructures de Marché
(CPIM) et de I'Organisation Internationale des Commissions de Valeurs (OICV).

Cette évaluation a pour but d’apprécier les progres dans I'application des différents
principes et fait I'objet d'un partage avec les régulateurs mais est aussi rendue
publigue en application du Principe 23, KC 5 qui stipule que « Une IMF devrait
compléter régulierement le Cadre d’information pour les infrastructures de marchés
financiers établi par le CSPR/I'OICV et rendre publique les mesures qu’elle prend pour
appliguer ce Cadre ».

1.1. Apergu sur MAROCLEAR

1.1.1. Missions

Créé en 1997, MAROCLEAR est le Dépositaire Central des valeurs mobilieres au Maroc.
Ses principales missions sont :

e La dématérialisation et la conservation des titres qui sont admis 4 ses
opérations ;

e L'administration des comptes courants de valeurs mobilieres ouverts au nom
de ses affiliés ;

e Mettre en ceuvre toute procédure en vue de faciliter a ses affiliés I'exercice
des droits attachés aux titres et I'encaissement des produits qu'ils générent ;

e Assurer également toutes activités connexes permettant de faciliter la
réalisation de ses missions, notamment la codification des valeurs mobilieres.

1.1.2. Services

Conservation

MAROCLEAR assure la conservation électronique des titres dématérialisés en
I'occurrence Actions, Obligations, Bons du Trésor, Titres de Créances Negociables,
Organismes de Placement Collectif en Valeurs Mobilieres (OPCVM), Fonds de
Placement Collectif en Titrisation (FPCT), Organisme de Placement en Capital Collectif
(OPCC) et Organisme de Placement en Capital Immobilier (OPCI).

DENOUEMENT

MAROCLEAR prend en charge le dénouement de toute transaction réalisée sur les
valeurs mobilieres admises a ses opérations, selon le principe de reglement contre
livraison.

Restreint 4/65
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ADMINISTRATION

L'administration des fitres est gérée par MAROCLEAR avec lintervention du
Cenftralisateur de I'opération 1, du Dépositaire et de la Bourse de Casablanca en cas
des valeurs cotées.

CODIFICATION

En sa qualité d’Agence Marocaine de Codification « AMC », MAROCLEAR attribue
des codes aux valeurs admises G ses opérations. En tant que membre de I’ANNA
(Association of National Numbering Agencies), MAROCLEAR opere la codification des
instruments en conformité avec les regles et standards en vigueurs ISIN/ISO 6166
(International Securities ldentification Number) et CFl (Classification of Financial
Instruments).

1.2. Cadre juridique et réglementaire

MAROCLEAR est I'unique DC au Maroc ; il a été créé enjuillet 1997 et est régi
par le cadre juridique suivant :

- Dahir n°® 1-96-246 du 29 chadbane 1417 (9 janvier 1997) portant
promulgation de la loi n°® 35-96 du 9 janvier 1997, I'article 3 de la loi n° 35-
96 lui a assigné les quatre principaux réles suivants :

e La centralisation de la conservation des titres dans des comptes
tenus par des professionnels (Banques, Sociétés de Bourse et
Emetteurs);

e La gestion des systemes de reglement-livraison des titres ;

e Lasimplification de I'exercice des droits attachés aux titres ;

e Le contrble de la sécurité du systeme de détention des titres sous
forme dématérialisée.

- Le Reglement Général de MAROCLEAR, approuveé parle Ministere chargé
des Finances (décret n® 932.98 du 16 avril 1998), qui fixe nofamment :

e Lesregles d'admission des valeurs et I'affiliation des affiliés ;
e Lesregles de dépdt des titres et leur conservation ;
e Les regles de circulation de ftitres par le compte courant des

affiliés ;

e Les regles relatives aux opérations sur ftitres décidées par les
émetteurs.

e Lesexigences liees ala méthode de tarification des services offerts
par MAROCLEAR.

TTeneur de comptes Titre mandaté par I'émetteur en vue de la réalisation d'une OST. Il a pour
réle de faire linterface entre I'émetteur, le dépositaire central, la société gestionnaire de la
Bourse des valeurs et les teneurs de comptes. Cette interface concerne d'une part les
échanges de titres et d'especes et d'autre part les échanges d'informations nécessaires au
fraitement de 'OST.
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MAROCLEAR est sous la supervision du Ministere chargé des Finances et du
Commissaire du Gouvernement. L'arficle 7 de la loi n° 35-26 stipule que : Un
Commissaire du Gouvernement, nommé par le Ministre chargé des Finances, est
placé aupres du Dépositaire Cenftral.

Conformément a un amendement de la loi n°35-96 de 2004, MAROCLEAR est
également sous le contréle de I'Autorité de Contréle des Marchés Financiers (AMMC),
en outre, les comptes de MAROCLEAR sont contrélés annuellement par "Coopers
Audit MAROC" en sa qualité de Commissaire aux Comptes.

Dans le cadre de la supervision et surveilance des systemes de paiements
MAROCLEAR est soumis au contréle de Bank Al-Maghrib. Dans ce sens MAROCLEAR
est signataire de la Convention multilatérale relative a la surveillance des systemes de
paiement qui a pour objet de définirles modalités de surveillance par Bank Al Maghrib
des systémes de paiement ainsi que les obligations des gestionnaires des systemes de
paiement.

1.3. Cadre de Gestion des Risques de MAROCLEAR

1.3.1. Pratiques de la Gestion des risques

Le management des risques, au sein de MAROCLEAR, est concu pour identifier les
événements potentiels susceptibles d'affecter I'organisation ou I'atteinte de ses
objectifs, et pour gérer les risques dans les limites de son appétence, en déployant un
processus de gestion des risques aligné aux exigences de la version 2018 de la norme
ISO 31000.

Ainsi, il vise & fournir d la Direction Générale, puis au Conseil d'Administration une
assurance raisonnable quant & I'atteinte des objectifs du Dépositaire Cenfral. Dans
ce sens, le dispositif de gestion des risques du DC comprend : un cadre organisationnel
et un processus transversal des risques (identification, analyse, évaluation et
traitement).

1.3.2. Principaux risques identifiés

Conformément aux exigences de la norme ISO 31000 :2018, MAROCLEAR a identfifié
les risques suivants (Risques opérationnels, risques juridiques et de non-conformité,
risques de sécurité de I'information, risques d'entreprise, risques financiers, risques de
confinuité d’activité, risques Systemes de Management de la continuité d’activité).

2. RESUME DES PRINCIPAUX CHANGEMENTS INTERVENUS
DEPUIS LA DERNIERE DECLARATION

Le présent document constitue le premier cadre d’information de MAROCLEAR, mis a
jour en décembre 2020.
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3. CONTEXTE GENERAL DE MAROCLEAR

3.1. Description générale de MAROCLEAR et de son périmetre

d’activité

3.1.1. Activité Dépositaire Central de Titres - DCT

MAROCLEAR centralise la conservation de tous les titres négociés sur le marché des

capitaux, il s'a

- Actions

git notamment des :

et obligations.

- Bons du Trésor.

- Instruments du marché monétaire.

- Fonds communs de placement

- Titres de créances hypothécaires.

- Sukuk.

MAROCLEAR et ses affiliés doivent se conformer aux normes d’'enregistrement
comptables des valeurs mobilieres, aux regles de conservation et de fransfert
obligatoires des titres visant & garantir un haut degré de sécurité et d'intégrité de la
conservation dans le systeme d'inscription en comptes.

Schéma 1 : évolution des actifs admis en conservation (milliards de MAD)
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3.1.2. Systeme de Reglement de Titres

MAROCLEAR met en ceuvre les systemes de Reglement /Livraison qui permettent
d'opérer tout transfert de ftitres entre les comptes courants de ses affiliés, et
concomitamment, aux livraisons des titres, ordonnance, le cas échéant, les
reglements especes correspondants. Ces reglements cash s'effectuent dans les
comptes courants especes ouverts au nom des Affiliés aupres de Bank Al- Maghrib.

En fonction des marchés, le dénouement des opérations chez MAROCLEAR peut
s'opérer selon différents modeles et délais, notfamment en J+3 pour la filiere bourse
(modele Brut /Net) ou en temps réel pour les filieres de Gré a Gré et Repo’s (Modele
Brut / Brut). L'application du principe du Reglement contre Livraison, ainsi que
I'utilisation de la monnaie Banque Cenftrale pour les dénouements du Cash conferent
aux systemes de R/L titres une grande sécurité.

MAROCLEAR utilise ce systéme pour
les opérations boursieres. Ces systemes reglent les instructions de transfert de titres sur
une base d'échange contre échange (brute), et réglent les instructions de transfert
de fonds sur une base nette.

MAROCLEAR vutilise ce systeme pour les transactions de gré a gré et les
opérations de pension : ce systeme regle les instructions de transfert pour les titres et
les fonds simultanément sur une base de transaction par tfransaction, avec le transfert
définitif des titres du vendeur a I'acheteur ayant lieu en méme temps que le transfert
définitif des fonds de I'acheteur au vendeur.

Schéma 2 - Moyenne journdliere des tfransactions réglées (nombre de tfransactions)
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Schéma 3 : Moyenne guotidienne des transactions réglées (milliards de MAD)
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Note : A défaut d’une filiere de traitement dédiée les opérations de Repos étaiement intégrées a la filiere gré a gré jusqu’en 2010.

Schéma 4 : Apercu du marché des valeurs mobilieres au Maroc
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3.2. Organisation Générale de MAROCLEAR

3.2.1. Actionnariat

Le capital de MAROCLEAR se répartit entre les principaux acteurs de la Place
financiere marocaine. S'élevant a 100 Millions de Dirhams, le capital est
essentiellement détenu par I'Etat marocain, les principaux usagers de ses services et
autres Institutionnels.

En tant qu’infrastructure du marché financier marocain jouant un réle dans le
développement de la Place financiere, MAROCLEAR détient 12,5 % du capital social
de Casablanca Finance City Authority, soit une participation totale de 50 Millions de
dirhams.

REPARTITION
DE L'ACTIONNARIAT

Etat Marocain

Bank Al-Maghrib Caisse de Dépét
et de gestion

25 % ‘20% 10 %

100 Millions
de Dirhams

5%

Bourse de
Casablanca

15 %

Compagnies
d'assurance

25 %

Banques

3.2.1. Gouvernance

L'activité de MAROCLEAR luiimpose de pratiquer une gouvernance exemplaire. A ce
titre, apres avoir adopté les normes internationales les plus exigeantes du secteur
financier et obtenu le label RSE de la CGEM en 2013, I'Institution s'est engagée a
I'adoption du Code Marocain de Bonnes Pratiques de Gouvernance des
Etablissements et Entreprises Publics 2.

Cette démarche traduit la volonté d'une mise en conformité par rapport aux
principaux référentiels de bonne gouvernance aussi bien sur le plan national
qu'international.

2Disponible en téléchargement sur le lien :
https://www.finances.gov.ma/Publication/depp/2012/3775_code_gouv_eepfr.pdf
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3.2.2. Organisation

MAROCLEAR est organisé autour de 6 directions et 21 domaines fonctionnels :

Directeur chargé de
Misions

PRESIDENT DIRECTEUR
GENERAL

@ Directions

Domaines fonctionnels

Sécurité de I'information

et Qualité IT

Audit

Direction des
Systémes
d’ Information

Direction des
Opérations

Monitoring et Infrastructures et
supervision opérations support
P . Développement et
Opeérations sur titres TrEET
Analyses et s .
T Télécoms et réseaux
Référentiel et relations esistanmeialla

émetteurs maitrise d’ ouvrage

3.3.

Direction
Administrative et
Financiére

Finances et
Comptabilité

Capital Humain et
Organisation

Achats

Moyens GEnéraux

Cadre légal et réglementaire

Direction

Direction Contrdle Communication et

Interne et Conformité Développement

commercial

Inspection et

Habilitation Communication
Contrdle interne Commercialisation
Gestion des risques
Conformité
Qualité

Le Cadre légal et réglementaire pour le Dépositaire central et le Systéme de
Reglement de Titres comprend les éléments suivants :

1. Les lois et reglementations d'ordre général portant sur des aspects tels que
l'insolvabilité et les relations contractuelles entre les parties :

Dahir formant Code des obligations et des contrats (D.O.C.) (Bulletin Officiel du
12 septembre 1913). Ce texte fixe les regles regissant les causes des obligations,
leur transfert, l'inexécution des obligations et de ses effefs et I'extinction de ses
obligations notamment par la technique de compensation, ainsi que les
dispositions relatives aux autres contrats, notamment I'échange, le dépdt, le

mandat, le prét et le nantissement.

Dahir n°® 1-18-110 du 2 joumada | 1440 (9 janvier 2019) portant promulgation de
la loi n° 89-17, modifiant et complétant la loi n° 15-95 formant Code de

Commerce, Bulletin Officiel n° 6788 du 20 juin 2019.
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Dahir n° 1-19-78 du 20 Chaabane 1440 (26 avril 2019) portant promulgation de
la loi n° 20-19 modifiant et complétant la loi n° 17-95 relative aux sociétés
anonymes. La nouvelle loi a été adoptée et publiée au Bulletin Officiel n® 6773
le 29 avril 2019 par le dahir n® 1-19-78 pris pour I'application de la loi n® 20-19, et
vise a : renforcer la protection des investisseurs minoritaires, s'aligner sur les
standards internationaux et améliorer le classement du Maroc dans le rapport
international "Doing Business".

Dahir n° 1-09-15 du 22 Safar 1430 (18 février 2009) portant promulgation de la
loi n° 09-08 relative a la protection des personnes physiques a I'égard du
traitement des données a caractere personnel. L'objectif de ce texte est de
doter I'arsenal juridique marocain d'un instrument Iégal pour la protection des
personnes contre ['utilisation abusive de données susceptibles de porter
atteinte d leur vie privée, et d'harmoniser le systeme national de protection des
données personnelles avec ceux de ses partenaires tels que définis par les
instances européennes.

Les lois et reglementations d'application générale qui fraitent des questions
relatives aux instruments financiers :

Dahir n°1-12-55 du 14 Safar 1434 (28 décembre 2012) portant promulgation de
la loi n° 44-12 relative a I'appel public a I'épargne et aux informations exigées
des personnes morales et des organismes faisant appel public a I'épargne. ||
est a noter que ladite loi détermine une série d'obligations d’'informations
périodiques, occasionnelles et permanentes auxquelles sont soumises les
sociétés faisant appel public & I'épargne.

Dahir n° 1-19-76 du 11 Chaabane 1440 (17 avril 2019) portant promulgation de
la loi n° 21-18 relative aux sOretés mobilieres. S'inspirant des meilleures pratiques
internationales, ce texte permet de consolider les dispositions relatives aux
sOretés mobilieres, d'harmoniser les procédures de constitution des sOretés
mobilieres, de faciliter leur réalisation et de garantir I'acceés aux informations
concernant ces sUretés. Cette loi est entrée en vigueur par le décret n°® 2-19-
327 du 9 Safar 1441 (8 octobre 2019) pris pour l'application de la loi n° 21-18
relative aux sOretés mobilieres.

Les lois et reglementations qui s'appliquent spécifiquement aux Dépositaires
centfraux de fitres (comme la Iégislation sur le marché des capitaux) ;

La loi n° 35-96 relative a la création d'un Dépositaire central et a l'institution d'un
régime général d'inscription de certaines valeurs promulguée par le Dahir
(Décret Royal) n° 1-96-244 du 9 janvier 1997. Le Dépositaire Central est chargé
des t@ches suivantes : la cenfralisation, la conservation des fitres en comptes
courants ouverts exclusivement au nom de professionnels (banques, sociétés
de bourse et émetteurs), la gestion des systemes de reglement et de livraison
de titres et la simplification de I'exercice des droits attachés aux titres.
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Décret n° 2-01-2737 du é joumada | 1423 (17 juillet 2002) relatif a la destruction
des titres au porteur matériellement représentés ayant fait I'objet d'une
inscription en compte. Publié au Bulletin Officiel n® 5030 du 15 ao0t 2002, le
décret précise dans ses articles le processus, la durée et la démarche suivie
pour la destruction des titres par MAROCLEAR.

Dahir n°1-12-56 du 14 Safar 1434 (28 décembre 2012) portant promulgation de
la loi n° 45-12 relative au prét de titres.

Arrété du ministre de I'équipement, du transport, de la logistique et de I'eau,
ministre de I'économie et des finances par intérim n° 832-18 du 1er Hija 1439
(13 aolt 2018) approbant la circulaire de I'Autorité marocaine du marché des
capitaux n° 01/18 du 8 mars 2018 relative aux obligations de vigilance et de
veille interne incombant aux organismes et personnes soumis au contréle de
I'Autorité marocaine du marché des capitaux.

4. Lesregles, standards et procédures du Dépositaire Cenfral de Tifres.

Arrété du Ministre des Finances et de la Privatisation n° 77-05 du é hija 1425 (17
janvier 2005) approuvant la modification du Reglement Général du Dépositaire
Central.

Les régles de fonctionnement de MAROCLEAR, juin 2019. Ces regles ont pour
objectif de détailler, dans la mesure du possible, les regles de gestion
fonctionnelle que les dffiliés doivent respecter dans le traitement quotidien de
leurs transactions avec MAROCLEAR dans le systeme.

5. Les lois et reglementations qui s'appliquent spécifiqguement aux systemes de
paiement (tels que la Iégislation sur la signature électronique, la compensation
et le caractere définitif du reglement) ;

Dahir n® 1-19-82 du 17 chaoual 1440 (21 juin 2019) portant promulgation de la
loi n° 40-17 relative au statut de Bank Al Maghrib. Ce texte définit le statut
juridique de la Bangque Centrale ainsi que ses missions et pouvoirs. A ce fitre, la
Banque veille d la sécurité des systemes de compensation et de reglement
livraison des instruments financiers.

Dahir n° 1-07-129 du 19 kaada 1428 (30 novembre 2007) portant promulgation
de la loi n° 53-05 relative a I'échange électronique de données juridiques. Le
texte de loi fixe le régime applicable aux données juridiques échangées par
voie électronique, I'équivalence des documents papier et électroniques et la
signature électronique.

Loi n° 07-03 complétant le Code pénal en ce qui concerne les infractions
relatives aux systémes de traitement automatisé des données.
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Dahir portant loi n° 1-93-147 du 6 juillet 1993 relatif a I'exercice de l'activité des
établissements de crédit et de leur contréle. Ce texte met & la disposition des
clients tous les moyens de paiement ou leur gestion dans le cadre du domaine
d'activité des établissements de crédit. Le texte définit également la notion de
moyen de paiement comme tout instrument qui, quel que soit le support ou le
procédé technique utilisé, permet d toute personne de transférer des fonds.

Convention multilatérale sur la Surveillance des Systéemes de Paiement
MAROCLEAR a signé le 28 janvier 2009 avec Bank Al Maghrib, une convention
multilatérale relative a la surveillance des systemes de paiement. Cette
convention vise a définir les modalités de surveillance par Bank Al Maghrib des
systemes de paiement ainsi que les obligations de MAROCLEAR en tant que
dépositaire central de titres et gestionnaire de systeme de reglement-livraison.

Circulaire du CDVM - version janvier 2012. Modifiée le 08 Avril 2013, Modifiée le
1er octobre 2013, Modifiée le 1er octobre 2014. La circulaire détaille dans ses
sections toutes les exigences applicables aux acteurs des marchés de
capitaux, y compris les informations et les documents d communiquer &
I'AMMC. Elle définit également les regles de pratfique professionnelle qui
s'‘appliquent aux organismes et aux personnes soumises au contréle de AMMC
dans leurs relations avec les investisseurs ;

Arrété du ministre des finances et de la privatisation n° 77-05 du é hija 1425 (17
janvier 2005) approuvant la modification du Réglement Général du Dépositaire
Central de Titres

Le renforcement du cadre réglementaire applicable au systéme de paiement
en général et a linfrastructure du marché en particulier a conduit au
renforcement du réle de supervision du systeme de paiement :

Dahir n° 1-20-69 du 4 hijja 1441 (25 juillet 2020) portant approbation de la loi n°
05-20 relatif a la cybersécurité Publié au Bulletin Officiel n° 6904 du ¢ hijja 1441
(30 juillet 2020) en version arabe et au Bulletin Officiel n° 6906 du 16 hijja 1441
(6 ao0t 2020) en version frangaise. Ladite loi vise a renforcer la protection et la
résilience des systemes d'information au fravers de I'Elargissement du périmetre
de protection eny intégrant d’'autres catégories d’acteurs.
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3.4. Conception et fonctionnement du systéme

3.4.1. Filiere Gré a Gré - OTC

La filiere Gré a Gré-OTC MAROCLEAR offre les fonctionnalités suivantes : Création des
instructions Gré a Gré, notification de I'ordre & la contrepartie, appariement des
instructions, annulation d’une instruction, modification d'une transaction Gré a Gré,
livraison sans confrepartie especes, livraison Contre paiement. Il est indiqué que les
dénouements sont effectués en temps réel selon le Model 2 BIS Brut/ Brut

3.4.2. Filiere Repo’s

La filiere REPO MAROCLEAR offre les fonctionnalités suivantes : Création des
instructions Repo, nofification de I'ordre & la contfrepartie, appariement des
instructions, annulation d’une instruction Repo, modification d'une instruction Repo,
résiliation avant terme d'une instruction Repo, substitution des fitres, repo’s sans
contrepartie especes, repo’s avec contrepartie especes. Il est indiqgué que les
dénouements sont effectues en temps réel selon le Model 2 BIS Brut/ Brut

3.4.3. Filiere Ajustement Bourse

Le dénouement des négociations de Bourse implique deux types de flux : les contrats
et les avis d'opéré. Ainsi, le systeme d’ajustement permet principalement : d'intégrer
les confrats fransmis par la Bourse de Casablanca et de les restituer comme
information aux sociétés de bourse concernée, d'émettre les avis d'opérés destinés a
couvrir les confrats et d’'établir un lien entre les deux types de flux et avant
dénouement en batch selon le model Brut/ Net.
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4. EVALUATION PAR PRINCIPE

Principe 1 : Base juridique

Une IMF devrait étre dotée d'un cadre juridique solide, clair, fransparent et valide, pour

chaqgue aspect important de ses activités, dans I'ensemble des juridictions concernées.

Description

Aspects matériels et juridictions concernées :

MAROCLEAR est le DC des titres au Maroc, il a été créé enjuillet 1997
et est régi par le cadre juridique suivant :

- La Loi n° 35-96 promulguée le 01/09/1997 telle que modifiée
par la loi n° 43-02 (26/04/2004) qui concerne la création de
MAROCLEAR et I'établissement d'un Reglement Général sur
linscription en compte de certains titres, elle met également
l'accent sur les sanctions légales et pénales et précise
clairement la base juridique qui soutient la dématérialisation
des ftitres et le transfert de fitres par inscription en comptes.

- Le Reglement Général du DC approuve par larrété du
ministere chargé des finances n® 932-98 du 20/07/1998,
modifié par I'arrété du ministere chargé des finances n°1961-
01 du 24/12/2001, modifié par I'arrété du ministre des finances
n°75-05 du 17/03/2005, définit les principes de son
fonctionnement et les devoirs de sa conservation des fitres. |l
décrit également la procédure d'inscription en compte et
enfin, énumere les conditions d'exercice de la fonction de
titulaire de comptes.

- La convention d'affiliation publiée en juillet 2014.Dahir n° 1-09-
15 du 22 safar 1430 (18 février 2009) portant promulgation de
la loi n° 09-08 relative a la protection des personnes physiques
a I'égard du traitement des données a caractere personnel.
La loi n° 09-08 déefinit les obligations auxquelles sont soumis les
responsables de traitements et intéegre les principes
fondamentaux et les moyens de mise en oeuvre de la
protection des personnes physiques a I'égard du traitement
des données personnelles.

- Dahir n® 1-20-69 du 4 hija 1441 (25 juillet 2020) portant
promulgation de la loi n°® 05-20 relative a la cybersécurité.
Ladite loivise la mise en place d'un cadre juridique
préconisant aux entités un socle minimal de regles et de
mesures de sécurité afin d'assurer la fiabilité et la résilience de

leurs Systemes d'Information. Elle a aussi pour objectifs
le développement de Ila confiance numérique, la
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digitalisation de I'économie et plus généralement I'assurance
de la continuité des activités.

- Dahir n® 1-07-129 du 19 kaada 1428 (30 novembre 2007)
portant promulgation de la loi n® 53-05 relative a I'échange
électronique de données juridiques. Le texte de loi fixe le
régime applicable aux données juridiques échangées par
voie électronique (cryptographie) et & la signature
électronique. Elle détermine également le cadre juridique
applicable aux opérations effectuées par les prestataires de
service de certification électronique.

Le cadre juridique régissant les aspects liés au fonctionnement de
MAROCLEAR décrit :

-Immobilisation et dématérialisation des titres : (Cf. Art. 50 de la loi
35-96 et le décret n° 2-01-2737 publie le 17 juillet 2002 relatif & la
destruction des fitres au porteur).

- La propriété des titres : (Cf. Art. 2, 3, 23 & 30 de la loi n° 35-96).

- la livraison contre paiement (DvP) : (Cf. Art. 19 du Reglement
Geénéral).

- Finalité du reglement : (Cf. Art. 24 du Réglement Général).

-Autres aspects : Les regles relatives aux aspects opérationnels
sont décrites dans les regles de fonctionnement de MAROCLEAR.

MAROCLEAR est sous la supervision du ministere chargée des finances
et du commissaire du gouvernement. Conformément & un
amendement de 2004 de la loi 35-96, MAROCLEAR est également
sous la surveillance de I'Autorité Marocaine du Marché des Capitaux
(AMMC). En outre, les états de synthese de MAROCLEAR sont soumis
a un audit légal et confractuel exercé par le cabinet Coopers Audit
MAROC, en sa qualité de commissaire aux comptes.

Il est & indiquer que de par son activité de gestionnaire de Systeme
de Reglement Titre (Securities Settlement system), MAROCLEAR est
soumis & la surveillance de Bank Al Maghrib notamment dans le
cadre de ses prérogatives en matiére de surveillance des systemes
de paiement.

Description En application des dispositions de I'Article 8 de la Loi 35-96 portant
création de MAROCLEAR, le Reglement Général du Dépositaire
Central, tel que approuvé par arrété du Ministre chargé des finances
n° 932-98 publié au bulletin officiel N° 4286 du 20 juillet 1998 (*), fixe
les regles de fonctionnement du Deépositaire Central et les
obligations de ses affilies.

En outre, I'accés aux services de MAROCLEAR est conditionné par
la signature d’une convention d’affiliation qui définit les parametres
additionnels notamment I'lrrévocabilité des instructions et la finalité
du dénouement, les Conditions d'exécution des opérations et de
Traitement des instructions.
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Description La loi n® 35-96, le Réglement Général et les régles de fonctionnement
sont disponibles au public sur le site web de MAROCLEAR. En outre,
tous les affiliés de MAROCLEAR sont informés de toute modification
des regles de fonctionnement par des avis MAROCLEAR.

Description Le reglement général qui encadre les activités de MAROCLEAR est
soumis a I'approbation du ministre chargé des finances.

En outre la convention d’affiliation a été soumise a la validation des
régulateurs et d'un cabinet d'avocat externe avant sa validation
par les différentes associations professionnels et les affiliés.

Description Non applicable
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Principe 2 : Gouvernance

Une infrastructure de marché financier devrait étre dotée de dispositions relatives a la
gouvernance qui soient claires et transparentes, qui favorisent sa sécurité et son efficience
et qui soutiennent la stabilité du systeme financier dans son ensemble, d’autres
considérations d'intérét public et les objectifs des parties prenantes.

Description Les objectifs de MAROCLEAR sont clairement identifies par les

articles 2, 3 et 36 de la loi n°® 35-96 et du Reglement Genéral.

Les objectifs de MAROCLEAR découlent directement de la
juridiction marocaine, qui exige que le DC veille & ce que les
transactions sur titres soient effectuées de maniére ordonnée,
claire et efficace.

MAROCLEAR a toujours respecté la reglementation a fravers ses
objectifs ; elle est conforme aux normes locales et s'est engagée
a respecter les normes internationales.

Description Les moddalités de gouvernance sont documentées dans les
textes legaux et réglementaires regissant I'activité de
MAROCLEAR.

En outre, MAROCLEAR adopte la vision du modele de
gouvernance requis par le Code marocain des bonnes
pratiques de gouvernance d'entreprisess.

La gouvernance figure dans le rapport annuel du DC disponible
sur le site web de MAROCLEAR en francais et en anglais.

3 Disponible en téléchargement sur le lien :
https://www.finances.gov.ma/Publication/depp/2012/3775_code_gouv_eepfr.pdf
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Description Le Conseil d'Administration est responsable de la gestion de
MAROCLEAR et des investissements stratégiques de grande
valeur.
Le Conseil d’ Administration est responsable de :

- La gouvernance et la gestion de MAROCLEAR ;

- L'examen et I'approbation des actions importantes;

- L'examen et la surveillance de la mise en ceuvre des
plans stratégiques, des plans d’exploitation, des budgets
annuels de MAROCLEAR ;

- L'évaluation des résultats par rapport aux plans
stratégiques et autres objectifs & long terme.
Le Conseil d'Administration  surveille  également le
fonctionnement des comités du Conseil.

Les informations concernant la gouvernance, I'actionnariat et la
structure de gestion de MAROCLEAR sont publiees sur
www.maroclear.com

Il est dindiquer que tous les memlbres du conseil d'administration
ont signé une charte de déontologie couvrant les aspects liés
I'identification, la gestion et le reglement des situations de
conflits d’intéréfts.

Description Le Conseil d’ Administration comprend un membre indépendant
non exécutif (1).

L'identité des membres du Conseil d'Administration de

MAROCLEAR est communiquée au grand public.

Description Les roles et responsabilités de la Direction Générale sont
clairement définis dans les statuts de MAROCLEAR.

La Direction Générale de MAROCLEAR possede l'expérience
appropriée, pour assumer ses responsabilités dans e
fonctionnement et la gestion des risques de MAROCLEAR. Elle
veille & ce que les activités de MAROCLEAR soient conformes
aux objectifs et a la stratégie assignée par le Conseil
d'Administration.
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La Direction s'assure également que les contréles internes et les
procédures connexes sont concus et exécutés de maniere
appropriee afin de promouvoir ses objectifs, et que ces
procédures comprennent un niveau suffisant de supervision de
la Direction.

Description Le cadre de gestion du risque d'entreprise (ERM) de MAROCLEAR
se compose d'une charte d'organisation qui définit les roles et les
responsabilités des acteurs, établit des procédures et des normes
claires et cohérentes pour le systeme de gestion, d’'une politique
de gestion des risques qui formalise les objectifs du systeme en
accord avec la culture de MAROCLEAR.

Le cadre de gestion du risque d'entreprise (ERM) de MAROCLEAR
est constitué d'une part d'une charte qui assigne les roles et les
responsabilités des acteurs en matiere de gestion des risques,
définit le processus ainsi que la gouvernance du dispositif de
maitrise des risques , et d'autre part d'une une politique de gestion
des risques qui formalise les objectifs du dispositif de gestion des
risques en définissant notamment l'appétence aux risques
(Tolérance aux risques).

Le Conseil d'Administration de MAROCLEAR valide et supervise,
par linfermédiaire du Comité d'Audit, le dispositif de gestion des
risques mis en place par la Direction Générale et définit de
maniere claire et précise les orientations et principes sous-tendant
a ce dispositif et approuve les politiques y afférentes

La Direction Générale, quant a elle, est le garant principal de la
gestion des risques au sein de MAROCLEAR et s'assure que les
risques identifies sont adéquatement maitrisés, en conformité
avec les orientations adoptées par le Conseil d'Administration et
que les ressources nécessaires sont mises 4 la disposition des
fonctions de gestion des risques et du contréle interne.

Le Comité d'Audit rend compte au Conseil d'Administration des
résultats de ses examens périodiques des risques.
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Description MAROCLEAR adopte une approche consultative et inclusive
pour prendre en compte lintérét de ses affiliés et des autres
parties prenantes concernées dans sa prise de décision en ce
qui concerne sa conception, ses regles, sa stratégie globale et
ses principales décisions.

Dans ce sens des réunions régulieres avec les différentes
associations professionnelles sont tenues afin de passer en revue
les différents points en commun. En outre, un Comité utilisateur
a été institué et doté d'une charte de fonctionnement afin
d’'accompagner MAROCLEAR dans tous ses chantiers
structurants.

Toutes les regles et les modifications sont accessibles au public
sur le site web de MAROCLEAR.

Les procédures opérationnelles pour les Dépositaires affiliés sont
diffusées aux affiliés par le biais d'instructions ou d'avis.
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Principe 3 : Cadre pour la gestion globale des risques

Une infrastructure de marché financier devrait étre dotée d'un solide cadre de gestion
des risques lui permettant de gérer intégralement les risques juridique, de crédit, de
liquidité et opérationnel, ainsi que tout autre risque.

Description La politique de gestion des risques :

MAROCLEAR est dotée d'une politique de gestion des risques qui
décrit les lignes directrices et les principes de base d'un systeme
de gestion des risques organisé et cohérent pour I'ensemble des
activités de MAROCLEAR, dans le respect des pratiques
reconnues en gestion des risques, notamment la norme
internationale ISO 31000:2009 Management du risque, et des
meilleures pratiques de gouvernance.

Le processus de gestion des risques :

Le processus général de gestion des risques de MAROCLEAR est
basé sur le processus itératif et évolutif de la norme ISO 31000 et
comprend 5 étapes :

- Etude de contexte ;

- Evaluation des risques (identification, analyse et évaluation).
- Traitement des risques.

- Suivi et contrdle.

- Communication et consultation.

L'identification des risques consiste en un inventaire complet et
détaillé des risques. Elle se déroule de bas en haut de la
hiérarchie, c'est-a-dire qu'il incombe aux entités opérationnelles
dirigées par les responsables fonctionnels d'identifier et de suivre
leurs risques. L'identification des risques prend la forme d'ateliers
et d'entretiens avec tous les domaines fonctionnels.

Par la suite, les risques sont analysés et évalués en termes de
conséquences et de probabilité, ces risques sont classés par
ordre de priorité et classés selon leur criticité. Tous les risques qui
dépassent le seuil d'acceptation (seuil de tolérance) sont soumis
a des plans de traitement.

L'ensemble des risques identifiés sont répertoriés dans une
cartographie des risques qui couvre les risques opérationnels, les
risques juridiques et de non-conformité, les risques de sécurité de
l'information, les risques d'entreprise, les risques financiers, les
risques du Systéeme de Management de la Confinuité des
activités et les risques liés a la continuité d'activité.

Des indicateurs de suivi des risques (KRI) sont mis en place afin de
suivre des changements dans les niveaux d'exposition aux risques
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et constituent des signes avant-coureurs qui permettent &
MAROCLEAR de prévenir les impacts des risques et les atténuer &
temps.

Examen des politiques, procédures et systemes de gestion des
risques :

Le Comite d'Audit effectue périodiquement un examen des
risques et des procédures de gestion des risques, en s'assurant
que les systemes de conftrole interne et de gestion des risques
etablis par la Direction Générale protegent efficacement les
actifs de MAROCLEAR et rend compte au consell
d'Administration des résultats de ces examens.

L'équipe Audit Intferne examine également périodiqguement
'adéquation des mesures de gestion des risques et les compare
aux normes établies.

La cartographie des risques est mise d jour au moins une fois par
an.

Description En application de I'article 16 de la loi 35-96 portant création de
MAROCLEAR, Le Dépositaire central peut mettre a la charge des
teneurs de comptes les frais occasionnés par lesdits teneurs de
comptes pour tous manguements aux dispositions du reglement
général. Ces pénalités constituent des incitations au respect des
regles et procédures du Dépositaire central et ce tel que codifié
dans son reglement général.

Description MAROCLEAR identifie, dans le cadre de ses cartographies des
risques, les risques importants émanant non seulement de ses
fournisseurs critiques mais aussi de ses affiliés que ce soit en
termes de risques opérationnels, de cyber sécurité ou de risques
fournisseurs.
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Description

qui assure la continuité des services critiques.

normales.

les risques.

résultats des tests.

MAROCLEAR dispose d'un plan de continuité des activités,

Une analyse d'impact sur les activités a été réalisee afin
d'identifier les services critiques qui doivent étre maintenus
en cas de catastrophe, et donc les scénarios qui
pourraient nuire de maniere significative aux opérations

MAROCLEAR assure avec succes la confinuité de ses
activités. Les stratégies liees au plan de contfinuité des
activités décrivent en détail les mesures visant a atténuer

Le plan de continuité des activités est révisé une fois par an
et il est basé sur les nouveaux développements et les
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Principe 4: Risque crédit

Une infrastructure de marché financier devrait d0ment mesurer, surveiller et gérer son
exposition au risque de crédit sur ses participants et celle qui découle de ses processus de
paiement, de compensation et de reglement. Elle devrait conserver des ressources
financieres suffisantes pour couvrir intégralement, avec un grand niveau de certitude, son
exposition au risque de crédit sur chaque participant. En outre, une contrepartie centrale
qui prend part a des activités au profil de risque relativement complexe ou qui revét une
importance systémique dans plusieurs juridictions devrait toujours disposer de ressources
financieres suffisantes pour faire face a un grand nombre de scénarios de crise possibles
qui devraient recouvrir, mais sans s'y limiter, le défaut de deux participants et de leurs
entités affiliees susceptible d’engendrer, dans des conditions de marché exirémes mais
plausibles, I'exposition au risque de crédit agrégé la plus importante pour la contrepartie
centrale. Toutes les auires contreparties centrales devraient se doter de ressources
financieres supplémentaires suffisantes pour faire face a une multitude de scénarios de
crise possibles qui devraient recouvrir, mais sans s'y limiter, le défaut du participant et de
ses entités affiliees susceptible d’engendrer, dans des conditions de marché extrémes mais
plausibles, I'exposition au risque de crédit agrége la plus importante pour la contrepartie
cenfrale.

Description Le risque de crédit est entierement contrélé parle mécanisme de
livraison contre paiement (DvP) mis en ceuvre par MAROCLEAR.

En effet, MAROCLEAR offre deux filieres : la filiere temps réel qui
représente la majeure partie des volumes échangés en valeur au
niveau du systeme et la filiere Bourse.

Les transactions de la filiere temps réel qui regroupe les activités
Repo, OTC et les transferts de titres Franco sont réglés en temps
reel selon le model Brut/ Brut (BIS 1) et les fransactions non
dénouées pour défaut titres ou especes sont rejetées et ne sont
pas recyclées. Par conséquent, cette filiere ne présente pas de
risque de crédit.

La filiere bourse, quant a elle, est réglée en j+3 (j étant la date de
négociation), en mode batch, selon le modeéle Brut/Net (Bis 2) :
les titres sont comptabilisés ligne a ligne et les especes
correspondantes sont compensés et donnent lieu d un solde net
d porter soit au débit, soit au crédit des comptes especes des
infervenants concernés ouverts aupres de Bank Al Maghrib
(comptes centraux de réglements).
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Aucun mécanisme de garantie du reglement pour défaillance
titre ou espece n’est mis en place par MAROCLEAR pour la filiere
Bourse. Néanmoins, un systeme de garantie de bonne fin des
opérations a été implémente par la Bourse de Casablanca pour
gérer les défaillances ftitres ou espéces au niveau de la filiere
bourse. Toutefois, celui-ci ne permet pas de sécuriser en amont
le déversement des soldes multilatéraux de compensation de
cette filiere au niveau du SRBM.

Description Les sources de risque de crédit qui ont été identifiées par
MAROCLEAR, sont liées a la défaillance d'un aoffilié en matiere
d'especes ou de titres.

Il est & noter que le risque de crédit est faible au sein de
MAROCLEAR.

Description Non applicable
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Description Non applicable

Description Non applicable
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Date

26/01/2021

Description Non applicable

Description MAROCLEAR gere le risque de crédit lié a ses affiliés par le biais

du mécanisme DVP. Sil'affilié ne livre pas de titres ou ne regle pas
les especes, MAROCLEAR s'appuie, concernant la filiere Bourse,
sur les procédures mises en place par le mécanisme de garantie
de bonne fin des opérations de la Bourse de Casablanca.

Il est aindiquer que la couverture du risque de crédit est détaillée
dans les regles et les procédures de MAROCLEAR partagées
avec I'ensemble des intervenants et ce pour toutes les filieres.
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Principe 5: Slretés

Une infrastructure de marché financier qui exige des sOretés pour gérer son exposition de
crédit ou celle de ses participants devrait accepter des sGretés assorties de faibles risques
de crédit, de liquidité et de marché. Elle devrait aussi fixer et faire appliquer des décotes et
des limites de concenftration suffisamment prudentes.

Description

Description

Description

Description

Description

Description

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable

Non Applicable
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Principe 6: Appels de marge

Une confrepartie centrale devrait couvrir son exposition au risque de crédit sur ses
participants pour I'ensemble des produits grce a un systeme d’appel de marge efficace
qui prenne en compte le degré de risque et qui soit régulierement réexaminé.

Description Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable
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infrastructures de marchés financiers (« PIMF »)

Description

Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable
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Principe 7 : Risque de liquidité

Une infrastructure de marché financier devrait dOment mesurer, surveiller et gérer son risque
de liquidité. Elle devrait disposer & tout moment de ressources financieres suffisantes dans
toutes les monnaies concernées pour effectuer des paiements le jour méme et, le cas
échéant, un reglement intrajournalier et a plus de 24 heures des obligations de paiement
avec un grand niveau de certitude dans le cadre d'une multitude de scénarios de crise
possibles qui devraient recouvrir, sans s'y limiter, le défaut du participant et de ses entités
affiliées, lequel engendrerait, dans des conditions de marché extrémes mais plausibles,

I'obligation de liquidité totale la plus importante pour I'IMF.

Description Non applicable

Non applicable

Non applicable
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Non applcable

Non applicable
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Non cppliccble

Description MAROCLEAR utilise le SRBM et les comptes centraux de reglement des
affiliés ouverts aupres de Bank Al Maghrib pour le dénouement des

fransactions especes.

Description Le mécanisme de livraison contre paiement réduit au maximum le
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17

@ |_ E /\ R Conformité aux Principes pour les
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Date

26/01/2021

Description

opérationnelle.

reglement.

Les regles, procédures et outils opérationnels du SRBM permettent un
reglement continu des paiements tout au long de la journée

Les regles de fonctionnement de MAROCLEAR, précisent que les
instructions fransmises & MAROCLEAR sont considérées comme
irévocables ; si leur comptabilisation est faite a la condition expresse
que les dffiliés concernés disposent de provisions suffisantes en titres et
en especes au moment de la soumission des mouvements pour
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Principe 8 : Caractere definitif du reglement

Une infrastructure de marché financier devrait fournir un reglement définitif clair et
certain au plus tard & la fin de la date de valeur. Si nécessaire ou preférable, elle
devrait fournir un reglement définitif infra journalier ou en temps réel.

Description MAROCLEAR définit clairement le moment & partir duquel le
reglement est considéré comme définitif au niveau de ses regles de
fonctionnement et procédures de gestion et plus particulierement
I"article 19 de la convention d’affiliation.

Le Dépositaire central dispose d'une plateforme de reglement avec
des regles spécifiques et documentées pour chaque marché. La
définition des instructions de reglement est détaillée dans le document
des regles de fonctionnement approuvé par le Consell
d' Administration.

Les informations relafives aux processus de reglement sont
communiquées aux dffiliés par l'envoi de spécifications fonctionnelles
et techniques a tous les partenaires impliqués dans le processus de
reglement.

Description MAROCLEAR réalise le reglement définitif des opérations en temps réel
au plus tard & la fin de la date de valeur.

Description L'irévocabilité des instructions et la finalité des reglements sont
définies a I'article 19 de la convention d’affiliation de MAROCLEAR.
En effet, Une instruction est réputée irévocable dés I'instant ou elle ne
peut plus étre modifiée ou annulée unilatéralement par I' Affilié.

Les écritures de dénouement sont finales et irévocables dés I'instant
ou le compte courant Titres enregistre I'opération.
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Principe 9 : Reglements especes

Une infrastructure de marché financier devrait effectuer ses reglements especes en monnaie
de Banque Cenftrale si possible. Si la monnaie de Banque Cenfrale n’est pas utilisee, I'IMF
devrait réduire au minimum les risques de crédit et de liquidité découlant de I utilisation de la
monnaie de banque commerciale et les contréler strictement.

Description MAROCLEAR effectue le reglement especes en monnaie de Banque

Centrale, dans le SRBM - le systéeme RTGS géré par BANK AL MAGHRIB.

Description Non applicable

Description Non applicable

Description Non applicable

Description

Non applicable

38/65



Cadre d’information

Version

17

M/M\OBJQ@LE/\R Conformité aux Principes pour les

infrastructures de marchés financiers (« PIMF »)
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Principe 10 : Livraisons physiques

Une infrastructure de marché financier devrait clairement indiquer ses obligations
concernant la livraison physique des instruments ou des produits de base et identfifier,

surveiller et gérer les risques liés a ces livraisons.

Description

Non Applicable

Description Non Applicable
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Principe 11 : Les Dépositaires Centraux de titres

Un Dépositaire Central de ftitres devrait avoir des regles et procédures appropriées pour
pouvoir assurer l'intégrité des émissions de titres et réduire au minimum et gérer les risques
associés a la garde et au fransfert des fitres. Il devrait conserver les titres sous une forme
immobilisée ou dématérialisée pour permettre leur transfert par passation d’écritures.

Description Les articles 55 & 57 du Réglement Général de MAROCLEAR précisent
gue MAROCLEAR assure, en permanence, I'équilibre comptable entre
ce qui est émis et ce qui est détenu par les titulaires de comptes.

L'article 56 précise que : Conformément a I'article 39 de la loi n° 35-96,
MAROCLEAR contrble les soldes comptables au niveau affilié. A cette
fin, les inspecteurs de MAROCLEAR effectuent notamment des
contréles ponctuels aupres de ses affiliés.

En outre, les affiliés sont tenus de procéder au rapprochement formel,
notamment quotidien, entre les avoirs des titulaires de comptes Titres
et leurs avoirs détenus au niveau du Dépositaire Central.

MAROCLEAR assure e€galement, au travers des mécanismes mis en
place, I'équiliore comptable entre les actifs inscrits dans ses livres et
ceux détenus par les affiliés.

De par ses obligations Iégales, MAROCLEAR se doit de veiller &

I'équiliore comptable entre ce qui est émis et ce qui est détenu par les
affiliés par le biais de missions d'inspection affiliés.

Description Le systéme de réglement de MAROCLEAR n'accepte pas les
découverts et les régles de fonctionement de MAROCLEAR précisent
en détail qu'il ne regle pas une opération avec des fitres insuffisants.

Description Tous les instruments admis @ MAROCLEAR sont sous forme
dématérialisée (100%).
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Description En plus de la ségrégation des fonctions au sein de la direction des
opérations et des dispositifs de contréle de premier niveau mis en
ceuvre, des procédures rigoureuses de conitrble interne sont
déployées pour la maitrise du risque de conservation.

MAROCLEAR exploite un systeme d’'information qui enregistre tous les
mouvements tifre dans le strict respect de la réglementation en
vigueur en matiere de tenue de la comptabilité titres.

Dans le cadre des missions de vérification aupres de ses affiliés,
MAROCLEAR s'assure du respect de la réglementation en vigueur et
notamment des regles de tenue de comptabilité Titre par les teneurs
de comptes et de la mise en ceuvre des processus de rapprochement
entre les positions clients ef les avoirs conserves d MAROCLEAR.

Description Les affiliés sont tenus de séparer leurs propres avoirs des avoirs de leurs
clients en vertu de la 10i n°35-96 (art. 26) et du Reglement Général du
MAROCLEAR (49 et 54).

MAROCLEAR a mis en place une structure comptable avec une
ségrégation claire entre les différents types d'avoir affiliés avec une
distinction allant jusqu’a la nature des fitres.

Les affiliés sont tenus au regard de la réglementation de ségréger leurs
avoirs au niveau de MAROCLEAR entre avoirs propres et avoirs
clientéles. Les affiliés sont tenus d'ouvrir un compte courant ftitres
distinct pour chaque client qui le demande.

MAROCLEAR dispose d'une organisation comptable avec des regles
définies et d'une séparation claire des comptes documentée dans
son Reglement Général.

Description La fonction principale de MAROCLEAR est d'enregistrer tous les
évenements sur la vie d'un titre de son émission jusqu’a sa radiation.

Outre ses services de garde et d'administration centrale du reglement
des fitres, MAROCLEAR agit en tant qu'agence nationale de
numérotation, membre de [I'ANNA (Association des agences
nationales de numérotation), chaque actif recoit un code
international unique, il n'y a donc aucun risque lié d ce service.
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Principe 12 : Systémes d’échange de valeur

Si une infrastructure de marché financier regle des transactions qui supposent le reglement
de deux obligations lieées (transactions sur titres ou fransactions de change, par exemple),
elle devrait éliminer le risque en principal en subordonnant le reglement définitif d’'une
obligation au reglement définitif de I'autre.

Description A MAROCLEAR, la livraison contre paiement se fait par le transfert
simultané des fonds et des titres dans le cadre des dénouements des
opérations. Les transferts de fonds et de fitres sont définitifs et
irévocables.

A ce sujet, MAROCLEAR effectue le réglement des opérations de Gré
a Gré conformément au Modele 1 de la Banque des reglements
infernationaux (« BRI ») 4. Les reglements des opérations de Bourse sont
effectués quant a eux conformément au Modele 2 de la BRI.

Il est & noter que, pour les opérations de Gré a Gré dénouées selon le
modele 1, il n'y a pas de risque en principal. Pour les opérations de
Bourse dénouées selon le modele 2, un mécanisme géré par la Bourse
des valeurs de Casablanca est mis en ceuvre pour cette filiere.

La procédure de reglement final respecte le cadre juridique, les
procédures internes et les conditions techniques. Avant de régler une
transaction, MAROCLEAR prend en compte tous les aspects pour
s'assurer que les teneurs de comptes titres disposent de suffisamment
de liquidités et de titres pour éviter le risque en principal.

4Modeéles de reglement de la Banque des reglements internationaux (« BRI ») :

Modele 1 : Systémes de réeglement des instructions de transfert de titres et de fonds au cas
par cas (sur une base brute), en vertu desquels le transfert définitif (inconditionnel) des
titres du vendeur & I'acheteur (livraison) survient au méme moment que le virement de
fonds définitif de I'acheteur au vendeur (paiement).

Modele 2 : Systemes de réglement des instructions de transfert de titres sur une base brute,
en vertu desquels le transfert définitif des titres du vendeur & I'acheteur (livraison) survient
au cours du cycle de traitement, alors que le reglement du virement de fonds se fait sur
une base nette, le virement de fonds définitif de I'acheteur au vendeur (paiement)
survenant a la fin du cycle de traitement.

Modele 3 : Systémes de reglement des instructions de transfert de titres et de fonds sur une
base nette, en vertu desquels le transfert définitif des titres et des fonds survient d la fin du
cycle de traitement.
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Principe 13 : Régles et procédures applicables en cas de défaut d’un
participant

Une infrastructure de marché financier devrait avoir des regles et procédures efficaces et
clairement definies pour gérer le défaut d’un participant. Ces regles et procedures devraient
étre concues de sorte que I'IlMF puisse prendre des mesures en temps voulu pour limiter les
pertes et les problemes de liquidité et continuer a remplir ses obligations.

Description Conformément aux procédures de défaillance documentées dans
le Reglement Général de la Bourse de Casablanca, MAROCLEAR
peut étre tenu d'exécuter le tfransfert de fitres pour satisfaire aux
obligations de reglement des doffiliés et suspendre I'affilié. Au-delq,
MAROCLEAR n'a aucun réle direct dans la défaillance d'un affilié.

MAROCLEAR ne fournit pas de facilités pour le reglement des soldes
de fitres déficitaires.

MAROCLEAR utilise des rapports ou des avis instantanés afin
d'atteindre en temps utile toutes les parties prenantes concernées, y
compris les régulateurs, les superviseurs et les contréleurs.

Description

MAROCLEAR n'a pas de regles explicites et de plans de gestion de la
défaillance, ni de la défaillance de ses affiliés.

MAROCLEAR a établi un plan d'action afin de mettre en ceuvre un
plan de défaillance.

Description cf Consideration essentielle 13.2

Description cf Consideration essentielle 13.2

43/65



Cadre d’information Version 1.7

M/M\OBJQ@LE/\R Conformité aux Principes pour les Date 26/01/2021

infrastructures de marchés financiers (« PIMF »)

Principe 14 : Ségrégation et portabilité

Une confrepartie centrale devrait avoir des regles et procédures qui permettent Ia
ségrégation et la portabilité des positions de la clientele d'un participant et des sOretés qui
lui sont fournies au titre de ces positions.

Description Non applicable

Description Non applicable

Description Non applicable
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Principe 15 : Risque d’activité

Une infrastructure de marché financier devrait identifier, surveiller et gérer son risque d'activité
et détenir suffisamment d’actifs nets liquides financés par les fonds propres pour couvrir les
pertes d'activité potentielles de facon & pouvoir assurer la continuité de ses opérations et de
ses services si ces pertes se matérialisaient. En outre, les actifs nets liquides devraient en toutes
circonstances étre suffisants pour assurer la reprise ou la fermeture ordonnée des opérations
et services essentiels.

Description

La gestion du risque est une dimension essentielle des activités de
MAROCLEAR, qui s'engage aupres de la Place a offrir des services
sécurisés et de qualité, en utilisant des processus efficaces de gestion
du risque pour protéger les actifs des adhérents. Dans ce sens une
démarche structurée et ordonnée de gestion du risque a été déployée
a l'échelle de I'entreprise.

Le dispositif de gestion des risques mis en oceuvre vise G s'assurer que
tous les risques importants sont caractérisés, évalués, mesurés, géres,
suivis et communiqués de maniere appropriée. L'équipe gestion des
risques veille a ce que tous les risques soient rigoureusement
documentés selon les modalités prévues dans la politique et la charte
(notamment par la description des réles et responsabilités des acteurs
de la gestion des risques) ; en suivant les étapes ci-apres :

1. Identifier les risques : Caractériser le risque
2. Analyser et Evaluer les risques : Mesurer le risque

3. Traiter les risques : Réduire le risque pour le contenir dans les
niveaux de tolérance établis

4. Effectuer le suivi

5. Enregistrer et élaborer les rapports.

La charte et la politique de gestion des risques de MAROCLEAR
définissent les lignes directrices essentielles afin de définir et de gérer
les risques stratégiques, financiers, opérationnels, juridiques et
réglementaires, de sécurité de I'information, de continuité d'activité et
du systeme de management de la continuité d’activité.
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Description

Description

Description

MAROCLEAR détient des actifs nets liquides financés par des fonds
propres qui lui permettent d’assurer la continuité de ses activités et de
ses services au deld de 6 mois si elle subit des pertes.

Néanmoins, la détermination du volume d’actifs nets liquides financés
par les fonds propres de facon & pouvoir assurer la continuité des
opérations et des services de MAROCLEAR si ces pertes se
matérialisaient n'est pas encore formalisée. Cette formalisation
interviendra courant 2021.

MAROCLEAR a entrepris un plan d'action pour mettre en ceuvre un
plan de redressement ou de liquidation ordonnée.

Les actifs nets liquides de MAROCLEAR sont détenus dans des
investissements & faible risque, principalement sous forme de produits
drevenu fixe et de liquidités détenues dans des institutions financieres.
Ainsi, la conversion des dépdts fixes en especes dans des conditions de
marché défavorables n'enfrainera aucune perte de valeur
marchande.
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Description

Projet en cours.
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Principe 16 : Risques de conservation et d’investissement

Une infrastructure de marché financier devrait protéger ses propres actifs et ceux de ses
participants et réduire au minimum le risque de perte et de délai de mobilisation desdits actifs.
Ses investissements devraient consister en des instruments présentant des risques minimes de
crédit, de marché et de liquidité.

Description MAROCLEAR effectue des missions de vérification aupres de ses affiliés
selon un cycle défini afin de s'assurer de l'existence de pratiques
comptables solides conformes & la réglementation, de procédures de
garde et de contréle interne pour exercer I'activité de garde ftitre (tenue
de compte titre).

MAROCLEAR détient toutes ses liquidités sous forme de dépbts bancaires
et d’actifs financiers (titres de créance négociable ou part d’organismes
de placement collectif en valeur mobiliere).

Il est & noter qu'il s’agit de banques et de Dépositaires titres habilités selon
la réglementation en vigueur qui offrent toutes les garanties en termes de
profection des actifs notfamment une ségrégation entre avoirs propres et
clients qui échappent de facto a d’'éventuelles revendications des
créanciers.

Description

L'acces aux titres détenus par un dépositaire est régi par les modalités
expresses d'une convention d’ouverture de compte titre, qui prévoit que
les actifs (les titres) sont détenus par MAROCLEAR en sa qualité de client

Les actifs sont inscrits sur des comptes titre ouvert au nom de MAROCLEAR
et, de plus, sont séparés de tout autre actif et libres de toute slreté, de
tout privilege, et accessibles des que MAROCLEAR le demande.

Description MAROCLEAR fait appel a plusieurs dépositaires pour la garde des actifs
financiers (Titres) qu’il détient afin de diversifier son exposition aux risques
liés & la conservation.
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Descripfion

La stratégie d'investissement de MAROCLEAR est cohérente avec la
stratégie globale de gestion des risques. Elle est présentée au Conseil
d’Administration chaque année, et le Conseil approuve la stratégie
d'investissement en se référant a la Charte d'investissement des liquidités
qui est établie par le Conseil dans le cadre de sa stratégie de gestion des

risques.
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Principe 17 : Risque opérationnel

Une infrastructure de marché financier devrait identifier les sources plausibles de risque
opérationnel, tant internes qu’externes, et atténuer leur impact gréce au recours a des
systemes, politiques, procédures et contrdles appropriés. Les systemes, qui devraient étre
congus de maniere & garantir un haut niveau de sécurité et de fiabilité opérationnelle,
devraient disposer d'une capacité d'évolution adéquate. La gestion de la continuité
d'activité devrait viser  permettre a I'lMF de reprendre rapidement ses opérations et de
s'acquitter de ses obligations, y compris en cas de perturbation généralisée ou majeure.

Description MAROCLEAR a mis en place un dispositif de gestion des risques,
qui identifie les sources de risques internes et externes avec une
mise d jour annuel de I'ensemble des cartographies des risques
(réactualisation ou reaffirmation des risques).

Ainsi, face a ces risques, MAROCLEAR a mis en place un dispositif
de contréle interne qui couvre toutes les activités
opérationnelles.

Les risques identifiés ainsi que les plans de traitement associés font
I'objet d'un suivi et sont communiqués au comité d’Audit. De
plus, les travaux de gestion des risques sont restitués par le Comité
d'audit au conseil d’administration de MAROCLEAR.

Description Pour garantir lindépendance de la fonction de gestion des
risques, un Comité de gestion des risques a été mis en place, par
linfermédiaire du Comité d'Audit, chargé de fournir des
politiques et des lignes directrices pour diriger le systeme de
gestion des risques.

Les rbles et responsabilités des parties prenantes, y compris les
missions du comité des risques, sont documentés dans la charte
de gestion des risques, tandis que les lignes directrices générales
du processus de gestion des risques sont documentées dans la
politique de gestion des risques.

Le Conseil d'Administration de MAROCLEAR est chargé

d’'approuver le cadre de gestion du risque opérationnel, de gérer
et superviser les efforts de gestion des risques. L'équipe de gestion
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des risques fournit des rapports sur les activités de gestion des
risques en cours, le statut des risques identifies, et les plans
d'action.

Le cadre de gestion des risques, y compris les politiques et les
procedures, est examiné chaque année par I'Audit inferne.

Pour examiner et évaluer les risques liés aux affiliés, MAROCLEAR
effectue des missions d'exécution en tant qu'audits externes.

La gestion du risque opérationnel est soumise a un audit externe
par les autorités compétentes lorsque cela est nécessaire.

Description MAROCLEAR définit des objectifs généraux en matiére de fiabilité
opérationnelle , de safisfaction des exigences clients, de gestion
des risques, de sécurité de l'information et de continuité des
activités. Ces niveaux d’exigences sont codifiés dans les
documents de politique associes a chaque systeme de
management.

L'atteinte des objectifs est mesurée en termes d'indicateurs de
performance qui sont revus avec le management et partagés
avec les différentes parfies intféressees notamment les organes
de gouvernances.

Les exigences en termes de sécurité et de fiabilité sont
appuyées par des mesures de confrole et des procédures
précises appliquées aux systemes ainsi que par les processus
manuels connexes. Ces principes, mesures de controle et
procédures sont documentés et gérés au moyen des différents
systemes de Management mis en ceuvre par MAROCLEAR, G
savoir : ISO 27001 : 2013, ISO 22301 : 2012, ISO 9001 : 2015, I1SO
31000:2018

MAROCLEAR dispose de procédures exhaustives et bien
documentées pour enregistrer, rapporter, analyser et résoudre
tous les incidents opérationnels, de sécurité ou de continuité

Description MAROCLEAR réalise des tests de charge (load test et stress test)
régulierement et en particulier & chaque mise d niveau majeure
de ses systemes d'informations.

Le dimensionnement des infrastructures est réalisé en tenant
compte des pics historiques avec une réserve d’évolution de la
capacité installée sur les deux sites de productions en privilégiant
I'évolutivité dans les choix de solutions.
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Description Sécurité physique :

MAROCLEAR a mis en place une politique et des processus pour
la gestion de sécurité physique et ce, conformément aux
exigences de la norme ISO 27001 : 2013.

Dans ce cadre le Dépositaire Cenfral procede d une
réévaluation des menaces sur une base annuelle afin de
s'assurer de I'efficacité des dispositifs et des systemes d'acces
au cenfre de données et au batiment de MAROCLEAR

Sécurité de l'information :

Le systeme de Management de la sécurité de l'information de
MAROCLEAR ont été certifiés ISO 27001:2013. Ce systeme est géré
de maniere d traiter toutes les sources plausibles de vulnérabilités
et de menaces a la sécurité de linformation sur une base
continue. Il s’appuie sur une cartographie des risques de sécurité
des systemes d'information qui est mise d jour annuellement.

Description Objectif du plan de continuité des activités :

L'objectif du plan de continuité des activités est de maintenir et
de reprendre dans les deux heures qui suivent une perturbation
I'activité lorsqu'un sinistre se produit.

Des analyses d'impact sur les activités ont été menées afin
d'identifier les services critiques qui doivent éfre maintenus en
cas de sinistre, et donc les scénarios de sinistre auxquels
MAROCLEAR est exposé.

Conception d'un plan de continuité des activités :

Le plan d'urgence établi par MAROCLEAR permet dans un délai
de deux heures leur application depuis le site principal au
moment de la perturbation.
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Le systeme de secours de MAROCLEAR est opérationnel
Révision et test de bascule :

Le site de sauvegarde est régulierement examiné et dispose de
capacités, de fonctionnalités et de dispositions appropriées en
matiere de personnel.

Le PCA de MAROCLEAR est revu une fois par an. Des tests de
bascules et de repli sont prévus plusieurs fois par an, notamment
des tests internes et des tests avec les partenaires commerciaux.
En outre, le PCA est vérifié chague année par les auditeurs
internes. Des améliorations sont ensuite prévues pour I'année
suivante.

Description Risques pour les propres opérations de I'IMF

MAROCLEAR a identifie les entités qui pourraient lui faire courir
des risques importants qui sont documentés dans une
Convention  multilatérale  qui  décrit  en  détail les
inferdépendances entre ces entités et les risques qui peuvent
affecter I'activité normale de chacune d'entre elles.

Les risques que cela comporte et pose pour les fournisseurs :

Tous les fournisseurs de MAROCLEAR doivent accepter la charte
des fournisseurs ou I'accord de confidentialité afin de garder les
données de MAROCLEAR en sécurité.

Risques qui pesent sur les banques ou MAROCLEAR conserve ses
fonds :

Les risques liés aux Dépositaires sont passés en revue par des
missions de conftrdle, en ce qui concerne l'acceés d la plateforme.
Les risques opérationnels (IT, erreurs humaines, fraude...) sont
examinés une fois par an par I'équipe de gestion des risques.

Risques pour les autres IMF

MAROCLEAR a mis en place un PCA avec des procédures
détaillées et des tests. (Pour plus de détails, voir la considération
clé 6 du principe 17).
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Principe 18 : Conditions d'acces et d’affiliation

Une infrastructure de marché financier devrait avoir des criteres de participations
objectifs, fondés sur une analyse des risques et rendus publics, et qui permettent un
acces équitable et ouvert.

Description

Criteres et conditions d'dffiliation :

Les articles 77 et 83 du Reglement Général du MAROCLEAR
stipulent que les daffiliés doivent avoir le statut de banque
(Dépositaire) ou de société de Bourse (la société de Bourse peut
étre «négociateur» ou « Dépositaire », selon le statut qu'elle
choisit pour son activité).

Les affiliés doivent avoir les qualifications organisationnelles,
techniques et en ressources humaines nécessaires a l'exercice
de l'activité de garde.

Les exigences financieres sont spécifiees par AMMC pour les
sociétés de Bourse (« négociateur » ou « Dépositaire ») et par la
Banque Cenfrale pour les banques qui agissent en tant que
Dépositaire.

Les regles relatives a I'affiliation sont énoncées a l'article 25 de la
section 3 du premier chapitre de la loi n° 35-96 qui définit les
exigences de ces aspects.

Ces regles sont disponibles sur le site Infernet de MAROCLEAR. En
outre, des regles de fonctionnement sont données aux
nouveaux affilies et tous les changements sont communiqués par
le biais du CFT, un systeme de notification en ligne utilisé par
MAROCLEAR.

Description

Les conditions d'affiliation & MAROCLEAR sont principalement
basées sur les ressources humaines, informatiques, et
organisationnelles et foute autre exigence supplémentaire.
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Ces exigences tiennent compte des risques que présentent ces
etablissements et de la nature de I'activité.

Les regles d'affiliation sont disponibles sur le site web de
MAROCLEAR et au niveau de I'article 28 de la loi n° 35-96.

Description

Outre les missions de contrdle sur place qui sont menées
regulierement. MAROCLEAR effectue des missions de vérification
sur piece ou sur place aupres de ses dffiliés afin de contréler la
conformité de I'affilié avec les regles en vigueur.

Chague année, MAROCLEAR envoie un rapport détaillé sur les
missions de contréle au ministére chargé des finances.

La loi 35-96 décrit le détail des circonstances qui entrainent ou
pourraient entrainer la suspension ou le retrait de I'habilitation &
la tenue de compte titre et exposent intégralement les mesures
qui peuvent éfre prises lorsqu’un affilié ne donne pas suite au
mangquement inscrit & la lettre d’insuffisance qui lui a étfé
fransmise ou d la requéte qui lui est faite par le Dépositaire
central de donner mandats. La suspension d'un affilié doit étre
publiée au Bulletin Officiel.
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Principe 19 : Dispositifs a plusieurs niveaux d’affiliation

Une infrastructure de marché financier devrait identifier, surveiller et gérer les risques
importants découlant des dispositifs G plusieurs niveaux de participation.

Description L'aoffilié  sous-mandat accede aux modules (transactions
boursieres, OTC, et Repo) de MAROCLEAR uniquement par
l'intermédiaire de son affilié.

Dans le cadre des missions d’inspections aupres de ses affiliés,
MAROCLEAR collecte les informations sur les participants sous
mandats.

Description Les dépendances matérielles entre les affiliés et les affiliés sous-
mandat qui pourraient affecter MAROCLEAR sont documentées
dans la convention d'affiliation.

Description La proportion des affiliés est importante par rapport aux affiliés
sous-mandat.

Les risques découlant des affiliés sous-mandat, les risques
matériels découlant de I'affiliation & plusieurs niveaux ne sont pas
identifiés.

Description En 2021, MAROCLEAR élargira le périmétre de son dispositif de
gestion des risques afin d’examiner, a intervalles réguliers, le risque
qui découle de I'adhésion indirecte (affiliation sous-mandat).
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Principe 20 : Liens entre infrastructures de marcheés

financiers

Une infrastructure de marché financier qui établit un lien avec une ou plusieurs autres
IMF devrait identifier, surveiller et gérer les risques associés a ce lien.

Description

Description

Description

EUROCLEAR en tant qu’affilié.

Au niveau international, MAROCLEAR a une convention avec
EUROCLEAR. Ladite convention fixe les regles enfre MAROCLEAR en
tant que DC de ftitfres marocains admis a cette coopération et

Les risques découlant de cette convention ont été identifiés, & savoir
(risques juridiques, risques de crédit, risque de liquidité.)

La convention entre MAROCLEAR et EUROCLEAR est établie dans la

juridiction marocaine.

La convention entre MAROCLEAR et EUROCLEAR est considérée
comme la base juridique qui soutient ce lien et protege les deux DC.

titres et généralement tous les mouvements

en especes par l'intermédiaire de MAROCLEAR.

Il est convenu entre MAROCLEAR et EUROCLEAR que les livraisons de

effectués par

MAROCLEAR sur les comptes de titres ouverts au nom d'EUROCLEAR,
quelle que soit la cause de ces mouvements, entrainent un reglement

Conformément aux regles de fonctionnement, les instructions de
transfert sont réglées, le bénéficiaire du transfert en est informé, ce qui
permet l'inscription correspondante sur le compte de son client.
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Description

Description

Description

Description

Les transferts provisoires de titres entfre MAROCLEAR et EUROCLEAR
sont interdits.

Non applicable

Non applicable

Non applicable

Description

Non applicable

Description

Non applicable
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Principe 21 : Efficience et efficacité

Une infrastructure de marché financier devrait étre efficiente et efficace dans la
satisfaction des exigences de ses participants et des marchés qu’elle sert.

Description MAROCLEAR integre les technologies qui suivent I'évolution de
son marché. Ces technologies sont d la pointe du progres et sont
conformes aux normes internationales et & leur évolution.

Les procédures opérationnelles de MAROCLEAR, et la convention
d'aoffiliation ont été préparées en tenant compte des besoins et
exigences de I'ensemble des parties prenantes tout en étant
orientées vers la réalisation d'opérations de maniere efficaces.

MAROCLEAR mene chaque année une enquéte de satisfaction

aupres de ses dffiliés afin d'avoir leur avis et de mesurer leur
satisfaction quant aux services offerts par le Dépositaire central.

Description MAROCLEAR a mis en place un systétme de management de la

qualité qui formalise ses engagements envers ses affiliés en
matiere de qualité de service & travers des indicateurs de
performance revus périodiquement.

Description Annuellement, MAROCLEAR lance des enquétes de satisfaction
aupres de ses affiliés sur I'utilisation de ses services. il en ressort que
MAROCLEAR est percu positivement en termes de compétences-
métier, de qualité et de disponibilité de services.
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Principe 22 : Procédures et normes de communication

Une infrastructure de marché financier devrait ufiliser des procédures et normes de
communication internationalement acceptées, ou au minimum s’y adapter, afin de
rationaliser les opérafions de paiement, de compensafion, de reglement et

d’enregistrement.

Description MAROCLEAR utilise des procédures de communication
internationales qui sont compatibles avec les normes ISO15022
relatives aux messages de communication financiere.
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Principe 23 : Communication des regles, procédures cles et
données du marché

Une infrastructure de marché financier devrait avoir des regles et procédures claires et
circonstanciées et donner aux participants des informations suffisantes pour leur permettre
de bien comprendre les risques, commissions et autres coUlts importants liés a leur
participation. Toutes les regles et procédures clés applicables devraient étre rendues
publiques.

Descripfion Regles et procédures :

Le manuel opérationnel de MAROCLEAR est communiqué aux
teneurs de comptes titres. Le document décrit les services offerts
et les procédures opérationnelles pour les affiliés.

En oufre, les procédures opérationnelles et les avis émis par
MAROCLEAR sont mis & la disposition de ses affiliés.

Des manuels utilisateurs détaillés par filiere définissant toutes les
étapes et les poinfs clés a suivre pour la prise en charge des
instructions sont partagés avec les utilisateurs de notre solution
métier.

Les spécifications techniques des interfaces fichiers ainsi que le
guide technique de configuration (postes de travail, interface
d’échange, exigences liens télécoms...) sont partagés avec
I'ensemble de nos affiliés.

Communication :

Les procédures des plans de continuité des activités décrivent
les tches non routinieres a réaliser pour maintenir I'activité.

MAROCLEAR communique ses procédures infernes a 'AMMC et
a Bank Al Maghrib. les procédures clés de I'activité qui ne sont
pas confidentielles ou internes sont disponibles sur le site web de
MAROCLEAR.

Description

La conception et le fonctionnement du systéme sont spécifiés
dans les regles de fonctionnement de MAROCLEAR et sont
communiqués aux affiliés.
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Les droits et les obligations des affiliés sont détaillés dans le
Reglement Général et la convention d’affiliation.

Les informations sur les risques liés d MAROCLEAR et les mesures
prises pour atténuer ces risques sont également communiquées
aux affiliés au marché par le biais du rapport annuel.

Description

MAROCLEAR organise des réunions et des ateliers au profit de
ses affiliés afin de faciliter la compréhension des procédures et
d'expliquer les nouvelles caractéristiques de la plate-forme.

Tous les nouveaux affiliés recoivent la formation nécessaire pour
s'‘assurer qu'ils ont les connaissances requises sur les systemes, les
processus et les regles. Les missions de vérification sont utilisées
pour identifier sl y a des lacunes dans les connaissances
relatives aux processus et aux regles.

Description

MAROCLEAR dispose d'un systeme de tarification pour le calcul
de ses commissions. Ce bareme est détaillé dans les rapports

annuels et sur le site officiel.

Description

Ce document constitue le premier cadre d'information pour les
infrastructures de marchés financiers préparé et diffusé par
MAROCLEAR.
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Principe 24 : Communication des données de marche par

les référentiels centraux

Un référentiel central devrait fournir des données actualisées et correctes aux autorités
compétentes et au public selon leurs besoins respectifs

Description Non Applicable

Description Non Applicable

Description Non Applicable
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